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PRESENTACION Y CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO

La aplicacion de reservas online permite hacer reservas a través de internet
para exposiciones. Esta dividida en 2 partes: la del visitante o publica,
accesible por cualquier persona, y la del administrador o herramienta

administrativa, accesible solo mediante contrasefa.

Herramienta administrativa.

Esta parte de la aplicacion solo es accesible por los usuarios que gestionen la
aplicacion, estando protegida por contrasefa para evitar que cualquier

persona acceda a los datos.

Herramienta Administrativa ) _
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Uzuario:

* Contrasenia:

ENTRAR

Desde la herramienta administrativa es posible:

- Dar de alta exposiciones, indicando horarios de apertura para los cuales
se podran realizar reservas.

- Realizar reservas.

- Obtener varios informes y estadisticas de asistencia a las exposiciones,
como por ejemplo asistencia por horas, dias, sexo, etc. algunos de ellos
con graficas para

- Gestionar los usuarios que pueden realizar reservas desde la zona del

visitante o publica.
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Zona del visitante.

La zona del visitante o publica es visible por cualquier persona con conexion a
Internet. Desde ella se pueden ver las exposiciones vigentes.

Existe la posibilidad de registrarse para realizar reservas desde esta zona. El
registro requiere la confirmacion de un usuario de la herramienta
administrativa. Cuando se realiza una reserva se envia un correo electronico
automaticamente al usuario que ha reservado y a una direccion especifica

para notificar al propietario de esa direccion que la reserva se ha realizado.

AREA DE MERCADO

Cualquier empresa con un sistema de reservas puede beneficiarse de la

aplicacion: museos, salas de exposiciones, hoteles, casas rurales...

VENTAJAS

La principal ventaja es la rapidez con la que el cliente se pone en contacto
para la reserva. Una vez rellenado el formulario de reserva, instantaneamente
se pone en conocimiento de la persona encargada de la tramitacion mediante
correo electrénico. Y de igual modo el encargado puede confirmar al cliente

su reserva. De esta forma las reservas pueden realizarse en pocos minutos.
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COMPONENTES

Esta aplicaciéon ha sido desarrollada pensando en las necesidades del cliente,
por ello, los requerimientos para su instalacion y utilizacion son minimos
reduciendo asi costes de instalacion y de mantenimiento. Tan sélo se necesita
un servidor web con php y mysql para instalarlo, ambas tecnologias gratuitas y
muy extendidas que se pueden contratar con gran parte de empresas de
alojamiento web a bajo precio. Para su uso solo se necesita un equipo con

acceso a Internet y un navegador web.
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SERVICIOS

Desde GIAE le ofrecemos todos los servicios que necesite. Si lo desea podemos
montarle la herramienta en un su servidor o si lo prefiere le contrataremos
uno. Le instalaremos la aplicacion completa dejandola lista para su
utilizacion. También si lo necesita podemos afnadir las funcionalidades la
herramienta a sus necesidades para que su tiempo sea lo mas productivo
posible. Es una herramienta escalable, esto permite anadir modulos que

ofrezcan al usuario tantas funcionalidades como necesite.



